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Bibliothek Fallanden

lesen horen sehen

Anleitung fiir den Lieferservice der Bibliothek Fallanden

So funktioniert das Bestellen der Medien:

- Benutzen Sie unseren Online-Katalog www.bibliotheken-zh.ch/Faellanden, um
Medien auszuwahlen. Verfligbar sind alle Medien, die grin markiert sind.

- Schicken Sie uns eine E-Mail an gemeindebibliothek@faellanden.ch und teilen
Sie uns mit, welche Medien Sie gerne ausleihen wilrden. Bitte geben Sie Titel,
Medienart, Autor, eventuell Reihe an.

- Beschrankung der Anzahl Medien: Es kdnnen maximal 5 Medien ausgewahlt
werden. Die Bestellung sollte im Milchkasten Platz haben.

- Wir stellen Thre Wunschmedien zusammen. Wir kénnen allerdings nicht
garantieren, dass alle Medien erhaltlich sind, da wir alle Bestellungen
chronologisch verarbeiten.

So funktioniert der Lieferservice:

- Sie erhalten von uns eine Bestatigungs-Mail mit dem Hinweis, wann Sie die
bestellten Medien erwarten dirfen.

- Far die Auslieferung der Medien arbeiten wir mit der Jugendarbeit Fallanden
zusammen.

- Falls Sie Medien zurlickgeben mdchten, deponieren Sie diese bitte in einer
Plastiktlte in Threm Milchkasten. Was nicht Platz hat, behalten Sie bitte zuhause.
Wir moéchten nicht, dass Bucher verloren gehen oder dem Wetter ausgesetzt
sind.

- Wir beachten alle nétigen Hygienemassnahmen bei der Auslieferung. Wenn wir
Ihre Ricknahmen aus dem Milchkasten genommen haben, legen wir Ihre
bestellten Medien hinein.

- Die Riicknahmen bleiben aus Sicherheitsgriinden drei Tage unberlhrt in einer
Box, erst dann buchen wir sie von IThrem Konto zuriick und desinfizieren sie.
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